Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk (Trafik) Sigortasi Genel Sartlari

A.1. AMAC

Bu Genel Sartlarin amaci,13/10/1983 tarihli ve 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu uyarinca motorlu arag
isletenlerine yiklenen hukuki sorumluluk igin diizenlenen Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasina yonelik ilgililerinin hak ve yukumildliklerine iliskin usul ve esaslarin diizenlenmesidir.

(Degisik:RG-2/2/2016-29612) Bu Genel Sartlar ekleriyle bir bittindir. Sigorta teminat limitleri kaza tarihi
itibariyla uygulamaya esas alinir.

A.2. TANIMLAR

Bu Genel Sart uygulamasinda;

a) Sigortali: Police konusu motorlu aracta 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununa gore igleten sayilan kisiyi,

b) Karayolu: 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununa goére karayolu sayilan alanlar ve diger alanlardan genel
trafige agik yerler ile karayoluyla trafik baglantisi olan yerler,

c) Motorlu Arag: ilgili mevzuat geregi trafige cikmasi trafik siciline veya ilgili mevzuatla diizenlenen 6zel sicile
tescile tabi motorlu araglari,

¢) (Degisik:RG-2/8/2016-29789) isletiime Hali: Motorlu aracin mekanik aksaminin calismasi, (Mekanik
aksami caligsmasa bile motorlu aracin kendiliginden de olsa hareket haline gegmesi isletiime hali olarak kabul edilir.
Kazanin temassiz olmasi sorumluluga engel olmaz.)

d) Zarar: Motorlu bir aracin igletiimesi ile olusan bir trafik kazasi sonucunda Uglinci sahislarin ekonomik
degeri olan mal varliginda dogrudan azalma olmasina veya vicut bittnliginde eksilmeye, siirekli sakatliga veya
6limune sebebiyet verilmesi nedeniyle ilgililerin ugradiklari bu Genel Sartlar ile igerigi belirlenen maddi kay plari,

e) Esdeger (Muadil) Parga: Bir motorlu aracin montajinda kullanilan esas-orijinal pargalarin degistiriimesi
amaciyla Uretilen, ilgili mevzuat (yonetmelik, standard, teknik diizenleme) gergevesinde belirlenen deney, muayene
metotlarina goére orijinal pargayla (kitle, boyut, malzeme ve islevsellik vb.) kiyaslanarak tespit edilen kriterlere
uygunlugunun, Hazine Mustesarliginca belirlenen usul ve esaslar gergevesinde yetkili kuruluglarca dizenlenecek
belgeler yoluyla belgelendiriimesi gereken pargalari, (Bu kapsamda bir belgenin varligi durumunda, belge konusu
parcalarin aksi iddia sahibince kanitlanana kadar esdeger kalitede oldugu varsayilir.)

f) Orijinal Parga: i) Bir motorlu aracin uretiminde veya montajinda kullanilan pargalarla ayni kalitede olan ve
s6z konusu motorlu aracin uretiminde veya montajinda kullanilan parcalarin veya yedek pargalarin tretiminde
saglayici tarafindan getirilen oOlgltlere ve Uretim standartlarina gore Uretilmis yedek pargalart,

ii) Aracin orijinal pargalari ile ayni Uretim bandinda Uretilen yedek pargalari, (Bu pargalarin, s6z konusu
aracin montajinda kullanilan pargalarla ayni kalitede oldugunun ve arag Ureticisi tarafindan getirilen dlgitlere ve
Uretim standartlarina goére uretildiginin Hazine Mustesarliyinca belirlenecek usul ve esaslar cercevesinde
belgelendiriimesi halinde, belge konusu parcalarin aksi iddia sahibince kanitlanana kadar orijinal yedek parca
oldugu varsayilir.)

iii) Ilgili mevzuat gercevesinde émriinii tamamlamis araglardan veya Hazine Mistesarliginca belirlenecek
esaslara gore hasarli araclardan cikarilan kodlandiriimis, hasarsiz, arag guvenligi ve gevre standartlarini kargilayan
esdeger niteliginde olmayan parcalari,

g) (Ek:RG-2/8/2016-29789) Sorumluluk Riski: Sigortalinin motorlu arag isletiimesinden dogan; kazaya
sebep olan mucbir sebepler dahil olaylar ile kazazede, hak sahibi ve diger ilgili G¢clncu kisilerin kusurlari
cercevesinde belirlenen tazminat yukdmlulugind,

g) (EK:RG-2/8/2016-29789) Arabulucu: 7/6/2012 tarihli ve 6325 sayil Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanununa goére arabuluculuk siciline kayitli olup uyusmazlik ¢éziimiinde gorev yapan kisiyi,

ifade eder.

A.3. SIGORTANIN KAPSAMI

Sigortaci, policede tanimlanan motorlu aracin isletiimesi sirasinda, tglnci sahislarin 6limine veya
yaralanmasina veya bir seyin zarara ugramasina sebebiyet vermis olmasindan dolayi, 2918 sayili Karayollari Trafik
Kanununa gore sigortaliya diisen hukuki sorumluluk cergevesinde bu Genel Sartlarda igerigi belirlenmis
tazminatlara iligkin talepleri, kaza tarihi itibariyle gecerli zorunlu sigorta limitleri dahilinde karsilamakla yikimltaddir.
Sigortanin kapsami uguncu sahislarin, sigortalinin Karayollari Trafik Kanunu cercevesindeki sorumluluk riski
kapsaminda, sigortalidan talep edebilecekleri tazminat talepleri ile sinirhdir.

Araca bagh olarak ¢ekilmekte olan romork veya yari romorklarin (hafif romorklar dahil) veya gekilen bir aracin
sebebiyet verecedi zararlar gekicinin sigortasi kapsamindadir. Ancak, insan tagimada kullanilan romorklar bunlar
icin policede Ozel sartlari belirtilecek ek bir sorumluluk sigortasi saglanmis olmasi kaydiyla teminata dahil olur.

Meydana gelen bir kazada zararin dnlenmesi veya azaltiimasi amaciyla, sigorta ettirenin yapacagdi makul ve
zorunlu masraflar teminat limitleri dahilinde sigortaci tarafindan karsilanir.

Bu sigorta, sigortalinin haksiz taleplere karsi savunmasini bu genel sartlarin B.2.4. maddesi hikmu
cercevesinde temin eder.

A.4. SIGORTANIN COGRAFi SINIRI

Bu sigorta Turkiye sinirlari iginde gegerlidir.

A.5. KAPSAMA GIREN TEMINAT TURLERI

Bu genel sart kapsamindaki teminat tlrleri asagida yer almaktadir.

a) (Degisik:RG-2/8/2016-29789) Maddi Zararlar Teminati: Hak sahibinin kaza tarihi itibariyle bu genel sartta
tanimlanan ve zarar géren aragta meydana gelen deger kaybi dahil dogrudan mallari Uzerindeki azalmadir.
Sigortalinin sorumlu oldudu ara¢ kazalarinda deger kaybi, talep edilmesi halinde ilgili bransta ruhsat sahibi sigorta
eksperleri tarafindan tespit edilir. Deder kaybinin tespiti bu Genel Sart ekinde yer alan esaslara gére yapllir.



b) Saglik Giderleri Teminati: Ugiinci kisinin trafik kazasi dolayisiyla bedenen eski haline dénmesini teminen
protez organ bedelleri de dahil olmak Uzere yapilan tim tedavi giderlerini igceren teminattir. Kaza nedeniyle
magdurun tedavisine baslanmasindan itibaren magdurun surekli sakatlik raporu alana kadar tedavi siresince
ortaya ¢ikan bakici giderleri, tedaviyle ilgili diger giderler ile trafik kazasi nedeniyle ¢alisma giictiniin kismen veya
tamamen azalmasina bagl giderler saglik gideri teminati kapsamindadir. Saglik giderleri teminati Sosyal Guvenlik
Kurumunun sorumlulugunda olup ilgili teminat dolayisiyla sigorta sirketinin ve Glvence Hesabinin sorumlulugu
2918 sayill Karayollar Trafik Kanununun 98 inci maddesi hiikmU geregince sona ermistir.

c) Surekli Sakatlik Teminati: Uglincii kisinin siirekli sakatligi dolayisiyla ileride ekonomik olarak ugrayacagi
maddi zararlari karsilamak Uzere, bu genel sart ekinde yer alan esaslara gore belirlenecek teminattir. Kaza
nedeniyle magdurun tedavisinin tamamlanmasi sonrasinda yetkili bir hastaneden alinacak 6zurlt saglik kurulu
raporu ile surekli sakatlik oraninin belirlenmesinden sonra ortaya ¢ikan bakici giderleri bu teminat limitleri ile sinirh
olmak kosuluyla strekli sakatlik teminati kapsamindadir. S6z konusu tazminat miktarinin tespitinde sakat kalan kisi
esas alinir.

Sirekli sakatlik tazminatina iliskin sakatlik oraninin belirlenmesinde, sakatlik ol¢iti siniflandiriimasi ve
ozlrlulere verilecek saglik kurulu raporlarina iliskin mevzuat dogrultusunda hazirlanacak saglik kurulu raporu
dikkate alinir. Tazminat 6demesinde, ilgili saghk hizmet sunucularinca tanzim edilecek trafik kazasina iligkin
belgelerde illiyet bagi ile ilgili tespitin yer almasi durumunda bu tespitin aksini ispat sigorta sirketine aittir. Sigortaci
s6z konusu rapor hakkinda ilgili mevzuat uyarinca itiraz usultiine bagvurdugunda magdurun itiraz Gzerine yaptigi
belgelenmis harcamalari bu teminat kapsaminda karsilamakla yliktGmladdr.

¢) Destekten Yoksun Kalma (Oliim) Teminati: Uciinci kisinin 6limi dolayisiyla 6lenin destedinden yoksun
kalanlarin destek zararlarini kargilamak Gzere bu genel sart ekinde yer alan esaslara gore belirlenecek tazminattir.
S6z konusu tazminat miktarinin tespitinde dlen kisi esas alinir.

A.6. TEMINAT DISINDA KALAN HALLER

Asagidaki haller sigorta teminati disindadir:

a) Isletilme halinde olmayan araglarin sebep olacagi zararlar,

b) Hak sahibinin kendi kusuruna denk gelen tazminat talepleri,

c) ilgililerin, sigortalinin sorumluluk riski kapsaminda olmayan tazminat talepleri,

¢) Sigortalinin, esinin, sigortalinin usul ve flrunun, sigortaliya evlat edinme iligkisiyle bagli olanlarin,
sigortalinin birlikte yasadigi kardeslerinin, mallarina gelen zararlar sebebiyle ileri strebilecekleri talepler,

d) Destekten yoksun kalan hak sahibinin, sigortalinin sorumluluk riski kapsaminda olmayan destek tazminati
talepleri ile destekten yoksun kalan hak sahibinin, sigortalinin sorumluluk riski kapsaminda olmakla beraber destek
sahsinin kusuruna denk gelen destek tazminati talepleri,

e) Zarar gorenlerin beraberinde bulunan bagaj ve benzeri esya disinda sigortali aragta veya bu arag
vasitasiyla gekilen romorkta/yari romorkta taginan esyanin ugrayacagi zararlardan dolayi sigortaliya karsi ileri
surulecek talepler,

f) Manevi tazminat talepleri,

g) Sigortalinin, Karayollari Trafik Kanunu uyarinca eylemlerinden sorumlu tutuldugu kigilere karsi
yoneltebilecegi talepler,

g) Sigortalinin aracina veya bu arag vasitasiyla ¢ekilen romorklara ve yari romorklara veya ¢ekilen araclara
gelecek zararlar nedeniyle ileri strilecek talepler,

h) Calinan veya gasp edilen araglarin sebep olduklar ve Karayollari Trafik Kanununa gére sigortalinin
sorumlu olmadigi zararlar, aracin ¢calindigini veya gasp edildigini bilerek binen kisilerin zarara ugramalari nedeniyle
ileri strtlecek talepler ile calan ve gasp eden kisilerin talepleri,

1) Motorlu bisikletlerin kullaniimasindan ileri gelen zararlar,

i) 12/4/1991 tarihli ve 3713 sayili Terdrle Micadele Kanununda belirtilen terér eylemlerinde ve bu
eylemlerden dodan sabotajda kullanilan araglarin neden oldugu ve 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununa gore
sigortalinin sorumlu olmadigi zararlar ile aracin teror eylemlerinde kullanildigini veya kullanilacagini bilerek binen
kisilerin zarara ugramalari nedeniyle ileri siirecekleri talepler, araci terér ve buna bagh sabotaj eylemlerinde
kullanan kisilerin talepleri,

j) Motorlu arag kazalarindan dolay!i toprak, yeralti sulari, i¢ sular, deniz ve havanin kirlenmesi ya da kirlenme
tehlikesi nedeniyle temizleme, toplanan atiklarin taginmasi ve bertarafi masraflari ile biyolojik cesitlilik, canl
kaynaklar ve dogal yasama verilen zararlar nedeniyle bozulan ¢evrenin yeniden olusturulmasi ile ilgili cevresel
zararlardan ileri gelen talepler,

k) Gelir kaybl, kar kaybi, is durmasi ve kira mahrumiyeti gibi zarar verici olguya bagli olarak olusan yansima
veya dolayl zararlar nedeniyle yoneltilecek tazminat talepleri,

I) ilgili mevzuatla genel hiikiimlere tabi kilinan talepler,

m) 2918 sayili Kanunun 104 Gncu ve 105 inci maddelerinde duzenlenen sorumluluklar (Bu maddeler
kapsamina dahil durumlar bu amagla yaptirilan zorunlu mali sorumluluk sigortasina tabidir.),

n) Cezai kovusturmadan dogan tim giderler ile idari ve adli para cezalari,

0) Bu Genel Sart ve ekleri ile tanimlanan teminat icerigi disinda kalan talepler.

(Ek :RG-2/2/2016-29612)™ Sigortacinin bu maddenin birinci paragrafinin (d) bendi kapsaminda olmasina
ragmen ilgililere yaptid1 tazminat 6demeleri icin sigortalinin terekesine ve tereke borglusu olan mirascilarina
sigortalinin kusuru oraninda ve ilgili mevzuat dahilinde miracaat hakki saklidir.

A.7. SIGORTANIN BASLANGICI VE SONU

Sigorta, policede, baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan giinlerde, aksi kararlastiriimadikga, Turkiye
saati ile 6gleyin 12.00'da baslar ve 6gleyin saat 12.00'da sona erer.



Sigorta s6zlesmesinin vade sonundan 6nce sonlandiriimasi usul ve esaslari Hazine Mustesarliginca
belirlenir.

B.1. HASAR VE TAZMINAT

B.1.1. Rizikonun Gergeklesmesi Halinde Sigortali ve/veya Sigorta Ettirenin Yukumlulukleri

Sigortall, rizikonun gergeklesmesi halinde asagidaki hususlar yerine getirmekle yukimladuir:

a) Bu s6zlesmeye goére, sorumlulugunu gerektirecek bir olayi, haberdar oldugu andan itibaren on glin igcinde
sigortaciya ihbar etmek, kendisine yoneltilen istemi ise, derhal sigortaciya bildirmek,

b) Sigortali degilmiscesine zararin 6nlenmesi, azaltiimasi, artmasina engel olunmasi veya sigortacinin
policeden dogan riicu haklarinin korunabilmesi i¢in, imkanlar 6lglistiinde 6nlemler almak ve bu amagla sigortaci
tarafindan verilen talimatlara uymak,

c¢) Rizikonun gergeklesmesinden sonra, sdzlesme uyarinca veya sigortacinin istemi tizerine, rizikonun veya
tazminatin kapsaminin belirlenmesinde gerekli ve beklenebilecek olan her turll bilgi ile belgeyi sigortaciya makul
bir sire icinde saglamak, ayrica, aldigi bilgi ve belgenin niteligine gore, rizikonun gerceklestigi veya diger ilgili
yerlerde sigortacinin inceleme yapmasina izin vermekle ve kendisinden beklenen uygun énlemleri almak ile
sigortacinin talebi Uizerine, olayin ve zararin nedeni ile hangi hal ve sartlar altinda gercgeklestigini ve sonuglarini
tespite, tazminat yUukimlaligu ve miktari ile riicu hakkinin kullanilmasina yararli, elde edilmesi mimkin bilgi ve
belgeleri gecikmeksizin vermek,

¢) Zarardan dolayi dava yolu ile veya baska yollarla bir tazminat talebi karsisinda kaldi§i veya aleyhine cezai
kovusturmaya gegildigi hallerde, durumdan sigortaclyr derhal haberdar etmek ve tazminat talebine ve cezai
kovusturmaya iliskin olarak almis oldugu ihbarname, davetiye ve benzeri tim belgeleri derhal sigortaciya vermek,

d) Sigorta konusu ile ilgili baska sigorta sdzlesmeleri varsa sigortacilardan her birine rizikonun gergeklestigini
bildirmek,

e) Maddi hasarli trafik kazalarinda motorlu araci tutanak diizenlemek Uzere glivenli bir yere gekmek.

Belirtilen yikimluliklerin ihlal edilmesi sebebiyle 6denecek tutar artarsa, zarar gorenlere bu sebeple yapilan
6deme ihlaldeki kusuru nispetinde sigortalidan riicuen tahsil edilir.

B.2. TAZMINAT VE GIDERLERIN ODENMESI

Sigortaci zarar ve ziyan talebinde bulunan Uglinci kisilerle dogrudan dogruya temasa gecgerek anlasma
hakkini haizdir.

Ancak sigortacinin yazili izni olmadikga, sigortali tazminat talebini kismen veya tamamen kabule yetkili
olmadigi gibi zarar gérenlere herhangi bir tazminat 6demesinde de bulunamaz.

(Degisik paragraf:RG-2/8/2016-29789) 2.1. Sigortaci; hak sahibinin, kaza veya zararin tespit edilebilmesi
icin bu genel sartlar ekinde yer alan gerekli tim belgeleri sigortacinin merkez veya subelerinden birine ilettigi
tarihten itibaren sekiz isguinl iginde tazminati hak sahibine 6der. Sigortacinin kendisine iletilen belgelere hakli olarak
itiraz etmesi veya kendisinin hak sahibinden ya da baska bir kurumdan hakli olarak yeni bir belge talep etmesi
halinde s6z konusu sure yeni talep edilen belgenin sigortacinin merkez veya subelerinden birine iletiimesinden
sonra baslar. Sigortaci hak sahibinden miinhasiran hak sahibinin tazminat hakkini etkileyen bilgi ve belgeleri talep
edebilir.

Hasar halinde, hasar géren parc¢a, onarimi mumkin degilse veya esdeger parca veya émrunl tamamlamis
araglar mevzuati kapsamindaki araglardan elde edilen orijinal parga ile degisimine imkan yok ise orijinali ile
degistirilir. Kaza tarihine gére model yilindan itibaren 3 yili gegmeyen motorlu araglarda hasar goren parga, onarimi
mumkin degilse oncelikle orijinali ile degistirilir, orijinal par¢anin bulunmamasi durumunda esdeger veya émrunu
tamamlamis araglar mevzuati kapsamindaki araglardan elde edilen orijinal parca ile degistirilir. Ancak model
yilindan itibaren 3 yili gegmeyen motorlu aragta hasar géren parcanin orijinal olmadigi durumda esdeger veya
omrunld tamamlamis araclar mevzuati kapsamindaki aracglardan elde edilen orijinal parca ile degisim yapilir. Bu
paragraf uygulamasi sonucu aragta bir kiymet artisi meydana gelse dahi bu fark tazminat miktarindan indirilemez.

(Degisik paragraf:RG-2/8/2016-29789) Esdeger veya 6mriini tamamlamis araglar mevzuati kapsamindaki
aracglardan elde edilen orijinal parga ile degisim mimkin oldugu halde, sigortacinin bilgisi ve onayi dahilinde
olmadan orijinal parca ile onarim saglanir ise sigortacinin sorumlulugu, sigortacinin kaza tarihi itibariyle benzer
hasarlardaki onarim uygulamasina goére, esdeder veya omrini tamamlamis araglar mevzuati kapsamindaki
araglardan elde edilen orijinal parca bedeli ile sinirlidir. Sigortaci bu paragraf kapsamindaki onaya iligkin tercihini
hasar ihbarindan itibaren 2 is ginu icinde onarim merkezine veya hak sahibine bildirmedigi durumda onayi
varsayilir. ispat yikiimliiliigii sigortaciya aittir.

2.2. Hak sahibi aracinin, bu madde uyarinca Hazine Mustesarliginca belirlenen élgitleri karsilayan, diledigi
onarim merkezinde onarilmasini talep edebilir. Bu durumda sigortaci, ara¢ kaza tarihi itibariyle anlasmali oldugu
onarim merkezinde onarilsaydi uygulanacak parga, tedarik, iscilik ve diger hususlara gore belirlenecek bedele gére
6deme yapabilir. Sigortaci s6z konusu bedel uygulamasi hakkinda hak sahibini hasar ihbarindan itibaren 2 is giini
icinde bilgilendirir. Sigortaci bu sure iginde anilan bildirimi yapmadigi takdirde bildirim konusu bedeli hak sahibine
kars! ileri stiremez.

2.3. Onarim masraflarinin zarar goren aracin rizikonun gergeklestigi tarihteki degerini asmasi ve ayni
zamanda eksper raporu ile aracin onarim kabul etmez bir hale geldiginin tespit edilmesi durumunda, ara¢ tam
hasara ugramis sayilir. Bu durumda, aracin ilgili mevzuat dogrultusunda hurdaya ayrildigina dair hurda tescil
belgesi sigortaciya ibraz edilmeden tazminat 6denmez.

Onarim masraflar zarar goren aracin rizikonun gerceklestigi tarihteki degerini assin veya asmasin, agir
hasarli aracin onariminin midmkiin oldugunun eksper raporu dogrultusunda tespit edilmis olmasi durumunda, aracin
ilgili mevzuat dogrultusunda trafikten gekildigine dair “trafikten gekilmistir” kaseli tescil belgesi sigortaciya ibraz
edilmeden tazminat 6denmez.



Hak sahibinin aracin hasarli haliyle kendisine terk edilmesine onay vermesi halinde aracin riziko tarihindeki
rayic degeri ile hasarli hali arasindaki tutar zorunlu trafik sigortasi limitleri dahilinde kendisine tazminat olarak
odenebilir. Bu durumda ilgisine gére bu maddede yer alan usul ¢ergevesinde islem yapilir. Hak sahibinin onayi ile
aracl hasarli haliyle hak sahibine terk ederek tazminati 6demek isteyen sigortaci, tespit edip hak sahibine bildirdigi
sovtaj bedelini bildirimden itibaren 1 aylik streyle sinirli olarak garanti etmis sayilir.

Kismi onarimlarda pargalarin sigorta sirketi tarafindan tedarik veya tazmin edilmesi halinde hasarli pargalar
talep ettigi takdirde sigortacinin mali olur.

Kismi hasar halinde taraflarin mutabakatiyla onarim yerine nakdi 6deme yapilabilir.

Arag sicilinde bulunan isleme engel kayitlar sebebiyle, belirtilen hurda veya ¢ekme belgesinin hak sahibi
tarafindan alinamamasi ve sigorta sirketine ibraz edilememesi halinde, tazminat 6demesi, ilgili tutarin sigortaci
tarafindan masraflari tazminat tutarindan mahsup edilmek izere, mahkemece tespit edilen 6deme mahalline tevdii
suretiyle de yapilabilir. Bu durumda hurda veya gekme belgesi aranmaz ve ddeme bilgisi sigorta sirketince ilgililere
bildirilir.

2.4. Dava agilmasi halinde, sigortalinin ihbari ile sigortaci takip ve idare etmek lizere davaya her asamada
dahil olur. Sigortali, sigortacinin gosterecegi avukata gereken vekaletnameyi vermek zorundadir. Sigortaci karsi
taraf lehine hikmedilen dava masraflari ile mahkemece hikmedilen karsi taraf avukatlik Gcretlerini 6demekle
yukdmlidir. Su kadar ki, hiikmolunan tazminat sigorta bedelini gegerse, sigortaci bu masraflari sigorta bedelinin
tazminata orani dahilinde 6der.

Sigortali veya eylemlerinden sorumlu tutuldugu kimseler aleyhine cezai kovusturmaya gecilmesi halinde,
sanigin izni ile sigortaci da savunmaya istirak eder. Bu takdirde, sigortaci yalniz segtigi avukatin giderlerini 6der.

2.5. Incelemeler hasar ihbari iizerine (ic ay iginde tamamlanamamissa; sigortaci, tazminattan mahsup
edilmek Uzere, taraflarin mutabakati veya anlasmazlik halinde mahkemece yaptirilacak bilirkisi tespitlerine gére
suratle tespit edilecek hasar miktarinin en az yuzde ellisini avans olarak dder.

B.3. SIGORTACININ HALEFIYETI

Sigortaci 6dedigi tazminat miktarinca hukuken hak sahibi yerine gecer.

B.4.ZARAR GORENLERIN HAKLARININ SAKLI TUTULMASI VE SIGORTACININ SIGORTALIYA RUCU
HAKKI

Sigorta s6zlesmesinden veya sigorta sdzlesmesine iliskin kanun hikimlerinden dodan ve tazminat
yukimlulagunidn kaldiriimasi veya miktarinin azaltilmasi sonucunu doguran haller zarar gorene karsi ileri
surllemez.

(Degisik:RG-2/2/2016-29612)® Odemede bulunan sigortaci, sigorta sézlesmesine ve bu sézlesmeye iligkin
kanun hikiumlerine gore, tazminatin kaldirilmasini veya azaltiimasini saglayabilecedi oranda kazaya sebebiyet
veren sigortaliya riicu edebilir.

Sigortaliya baslica su nedenlerle ricu edilir:

a) Tazminati gerektiren olay, sigortalinin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kasti bir hareketi veya
agir kusuru sonucunda meydana gelmis ise,

b)(Degisik:RG-2/2/2016-29612)" Tazminati gerektiren olay, aracin ilgili mevzuat hiikkiimlerine gére gereken
ehliyetnameye sahip olmayan veya gecerliligini yitirmis sirtict sertifikasina sahip ya da ehliyetine gegici/strekli el
konulmus kimseler tarafindan sevk edilmesi veya trafik kurallarinin agir kusur ile ihlali sonucunda meydana gelmis
ise,

c¢) Aracin, uyusturucu madde veya ilgili mevzuatta belirlenen seviyenin tzerinde alkolll icki almis kisilerce
veya ayni mevzuatta alkolli igki alamayacag! belirtilen kisilerce alkolli icki alinmak suretiyle kullaniimasi sirasinda
meydana gelen zararlar,

¢) Tazminati gerektiren olay, yolcu tasimaya ruhsath olmayan araglarda yolcu tasinmasi veya yetkili
makamlarca tespit edilmis olan istiap haddinden fazla yolcu veya ylk taginmasi veya patlayici, parlayici ve tehlikeli
maddeleri tagima ruhsati bulunmayan araglarda, bu maddelerin parlama, tutusma ve infilaki yliziinden meydana
gelmis ise,

d) Sigortalinin rizikonun gergeklesmesi halinde bu genel sartlarin B.1. maddesinde belirtilen yuktumlultkleri
yerine getirmemesinden dolayi zarar ve ziyan miktarinda bir artis olursa,

e) Tazminati gerektiren olayin aracin galinmasi veya gasp edilmesi sonucunda olmasi halinde, galinma veya
gasp edilme olayinda sigortalinin kendisinin veya eylemlerinden sorumlu oldugu kisilerin kusurlu oldugu tespit
edilirse,

f) Bedeni hasara neden olan trafik kazalarinda sigortalinin veya eylemlerinden sorumlu oldugu
kisilerin, tedavi veya yardim amacli saglk kurulusuna gitme, can giivenligi nedeniyle uzaklagsma gibi zorunlu haller
hari¢ olmak Uzere, olay yerini terk etmesi veya kaza tutanagi, alkol raporu vb. kazanin olus kosullarina iligkin
gereken belgelerin diizenlenmesi yukimlulugine aykir davranmasi halinde,

Sigortaci riicu sebeplerine dayanarak tazminat siirecini geciktiremez ve bu sebeplere dayal bilgi ve belgeyi
hak sahibinden talep edemez.

C.1. SIGORTA UCRETININ ODENMESI

Sigorta Ucreti; prim, Glvence Hesabina katilma payi ile sigorta s6zlesmesine, bedeline veya primine iligkin
olarak mevcut ve ileride konulacak vergi, resim ve harglardan olusur.

Sigorta ucretinin tamami, s6zlesme yapilir yapilmaz poligenin teslimi karsihginda pesinen ddenir. Ancak
taraflar, sigorta priminin en az dértte biri policenin teslimi karsiliginda pesin olmak kosuluyla, taksitler halinde
o6denmesini kabul edebilirler. Bu takdirde sigortaci prim 6denmemesi sebebiyle sahip oldugu sdzlesmenin feshi
hakkindan vazgec¢mis sayilir.



C.2. SOZLESME YAPILDIGI SIRADA BEYAN YUKUMLULUGU

Sigorta ettiren/sigortall, sdzlesmenin yapilmasi sirasinda bildigi veya bilmesi gereken tim énemli hususlari
sigortaciya bildirmekle ylkimltduir. Sigortaciya bildiriimeyen, eksik veya yanlis bildirilen hususlar, sézlesmenin
degisik sartlarda yapilmasini gerektirecek nitelikte ise, Gnemli kabul edilir. Sigortaci tarafindan yazili olarak sorulan
hususlar, aksi ispat edilinceye kadar dnemli sayilir.

Sigortaci sigorta ettirene/sigortaliya cevaplamasi icin sorular iceren bir liste vermigse, sunulan listede yer
alan sorular diginda kalan hususlara iligskin olarak sigorta ettirene/sigortaliya hicbir sorumluluk yiklenemez; megerki
sigorta ettiren/sigortali Gnemli bir hususu kétl niyetle saklamis olsun.

Rizikonun gergeklesmesinden sonra, sigorta ettirenin/sigortalinin ihmali ile beyan ylikimliliginin ihlal
edildiginin tespiti durumunda, bu ihlal tazminatin miktarina yahut rizikonun gergeklesmesine etki edebilecek nitelikte
ise, ihmalin derecesine gore ihlal sonucu tazminat miktarina etki eden tutar ilgisine gore sigorta ettirene/sigortaliya
riicu edilir. ihmal kast derecesinde ve beyan yikimliliiginin ihlali ile gerceklesen riziko arasinda baglanti varsa,
hak sahibine 6denen tim tazminat ilgisine gore sigorta ettirene/sigortaliya riicu edilir, baglanti yoksa, sigortaci
o6denen primle 6édenmesi gereken prim arasindaki orani dikkate alarak, édenen sigorta tazminatini riicuen tahsil
eder.

C.3. SIGORTALININ/SIGORTA ETTIRENIN SIGORTA SURESI IGINDE iHBAR YUKUMLULUGU VE
SONUCLARI

Sigortali/sigorta ettiren, sdzlesmenin yapilmasindan sonra, sigortacinin izni olmadan rizikoyu veya mevcut
durumu agirlastirarak tazminat tutarinin artmasini etkileyici davranis ve islemlerde bulunamaz.

Sigortali/sigorta ettiren veya onun izniyle baskasi, rizikonun gergeklesme ihtimalini artirici veya mevcut
durumu agirlagtirici islemlerde bulunursa yahut sézlesme yapilirken agikca riziko agirlasmasi olarak kabul edilmis
bulunan hususlardan biri gerceklesirse derhal; bu islemler bilgisi disinda yapilmissa, bu hususu 6grendigi tarihten
itibaren en gec¢ on gun iginde durumu sigortaciya bildirir. Sigortaci durumu 6grendigi andan itibaren 8 gln icinde
prim farkinin 6denmesi hususunu sigortaliya/sigorta ettirene ihtar eder. Sigortali/sigorta ettiren, ihtarin teblig tarihini
takip eden sekiz giin icinde talep olunan prim farkini sigortaciya ¢der.

Rizikonun gergeklesmesinden sonra sigortalinin/sigorta ettirenin ihmali belirlendigi ve degisikliklere iligkin
beyan yukimlultigunun ihlal edildiginin saptandigi takdirde, s6z konusu ihlal tazminat miktarina ya da rizikonun
gerceklesmesine etki edebilecek nitelikte ise, ihmalin derecesine gore, ihlal sonucu tazminat miktarina etki eden
tutar ilgisine gore sigortaliya/sigorta ettirene riicu edilir. Sigortalinin/sigorta ettirenin kasti halinde ise meydana gelen
degisiklik ile gerceklesen riziko arasinda baglanti varsa, bu durumda hak sahibine édenen tim tazminat ilgisine
gore sigortaliya/sigorta ettirene ricu edilir. Baglanti yoksa, sigortaci édenen primle édenmesi gereken prim
arasindaki orani dikkate alarak 6denen sigorta tazminatini ilgisine goére sigortaliya/sigorta ettirene riicu eder.
Sigortali/sigorta ettiren, sigortaci tarafindan teblig edilen prim farkini stiresinde édemedigi ve rizikonun sigortaci
tarafindan fark priminin teblig edilmesini takip eden sekiz giinden sonra gerceklestigi durumda sigortaci 6denen
primle édenmesi gereken prim arasindaki orani dikkate alarak 6denen sigorta tazminatini ilgisine goére
sigortaliya/sigorta ettirene riicu edebilir.

Sigortali/sigorta ettiren; kazaya karisiimasi, bu genel sartlar kapsamindaki sigorta teminatina dabhil
hususlarla ilgili dava agilmasi gibi sorumlulugunu gerektirecek olaylari, on giin iginde, sigortaciya bildirir. Bildirimin
yapilmamasi veya ge¢ yapilmasi, 6denecek tazminatta artisa neden olmussa, artan kisim ilgisine goére
sigortaliya/sigorta ettirene riicu edilir.

C.4. SIGORTALININ DEGISMESI

Sigorta s6zlesmesi, s6zlesmeye taraf olan sigortaliyi takip eder.

Sigortalinin degistigi her durumda mevcut s6zlesme degdisim tarihi itibariyla kendiliginden sona erer ve ilgiliye
gln esasina goére prim iadesi yapilir. Ancak, mevcut sdzlesme sigortalinin degistigi tarihten itibaren onbes gin
suresince herhangi bir isleme gerek kalmaksizin ve prim édenmeksizin yeni igleten icin s6zlesme yapilana kadar
gecerlidir.

C.5. TEBLIG VE IHBARLAR

Sigortaciya yapilacak bildirimler sigorta sirketinin merkezine veya s6zlesmede yer verilen ilgili temsilciligine
veya sigorta s6zlesmesine aracilik yapan acenteye noter eliyle veya taahhttli mektupla yapilir.

Sigortacinin bildirimleri de sigortalinin poligede gosterilen adresine veya bu adres degismisse son bildirilen
adresine ayni surette yapilir.

Taraflar imza karsiligi ile elden verilen mektup veya telgrafla yapilan bildirimler de taahhuGtli mektup
hdkmundedir.

Sigorta s6zlesmesinde belirlenen elektronik haberlesme ydntemleri ile de teblig ve ihbar yapilabilir.

C.6. SIRLARIN SAKLI TUTULMASI

Sigortaci ve sigortaci adina hareket edenler bu s6zlesmenin yapilmasi dolayisiyla sigortaliya ait olarak
ogrenecegi sirlarin sakli tutulmamasindan dogacak zararlardan sorumludurlar. Sigortali is bu policeye taraf olmakla
sigorta konusu araca iligkin sigortaliy1 tanimlamayan bilgilerin 3/6/2007 tarihli ve 5684 sayili Sigortacilik Kanununun
31/A ve 31/B maddeleri hUkmU cercevesinde paylasiimasina riza gostermis sayilr.

C.7. ARABULUCUYA BASVURU VE YETKILI MAHKEME (Bashg ile Birlikte Degisik:RG-2/8/2016-
29789)

Zarar gorenin, zorunlu mali sorumluluk sigortasinda 6ngortlen sinirlar icinde dava yoluna gitmeden 6nce
ilgili sigortaciya yazili bagvuruda bulunmasi gerekir.

Sigortacinin basvuru tarihinden itibaren en ge¢ 15 guin iginde bagvuruyu yazili olarak cevaplamamasi veya
verilen cevabin talebi karsilamadigina iliskin uyusmazlik olmasi halinde, hak sahibi sigortacinin merkez veya
subesinin veya sigorta sdzlesmesini yapan acentenin bulundugu yer mahkemelerinde, kazanin meydana geldigi



yer mahkemesinde ya da zarar gorenin ikametgahinin bulundugu mahkemede dava agilabilecegi gibi uyusmazhgin
¢6zUmd igin Sigorta Tahkim Komisyonuna da bagvurabilir.

Sigortaci basvuru tarihinden itibaren en ge¢ 15 glin iginde tazminat tutarinda anlagsma sagdlayamadigi
durumda, anlagsma sagdlayamadigi tutar igin arabulucuya basvurabilir. Anlasma sagladidi tutari ise bu Genel
Sartlarin B.2 nci maddesi ¢cergevesinde hak sahibine 6der. Hak sahibi de arabulucuya basvurabilir.

Sigortaciya karsi dava acilmis olmasi arabulucuya miracaata engel degildir.

Arabuluculuk usuliinde hak sahibinin vekil ile temsil edilmesi durumunda vekalet UGcretini ilgili mevzuat
dahilinde sigortaci dder.

C.8. ZAMANASIMI

Motorlu ara¢ kazalarindan dogan zararlarin tazminine iliskin talepler, zarar gérenin, zarar ve tazminat
yukimlUsund 6grendigi tarinten baslayarak iki yil ve herhalde, kaza guninden baslayarak on yil iginde
zamanasimina ugrar.

Dava, cezay! gerektiren bir filden dogar ve ceza kanunu bu fiil icin daha uzun bir zamanasimi suresi
6ngdérmus bulunursa, bu sure tazminat talepleri icin de gecerlidir.

Zamanagsimi, tazminat yikimlUsine karsi kesilirse, sigortaciya karsi da kesilmis olur. Sigortaci bakimindan
kesilen zamanasimi, tazminat yikimltsu bakimindan da kesilmis sayilir.

Motorlu arag¢ kazalarinda tazminat yikumldlerinin birbirlerine karsi riicu haklari, kendi yikimltltklerini tam
olarak yerine getirdikleri ve riicu edilecek kimseyi 6grendikleri glinden baslayarak iki yilda zamanasimina ugrar.

Diger hususlarda genel hikimler uygulanir.

C.9. OZEL SARTLAR

Bu genel sartlara aykiri olmamak kaydiyla 6zel sartlar konulabilir.

C.10. Yururliikten Kaldirilan Mevzuat

12/8/2003 tarihli ve 25197 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlari yururlikten kaldirilmistir.

C.11. GENEL SARTLARIN UYGULANACAGI SOZLESMELER (Ek:RG-2/2/2016-29612)®

Bu Genel Sartlar yurirlik tarihinden sonra akdedilmis s6zlesmelere uygulanir.

C.12. YURURLUK (Degisik Baghk:RG-2/2/2016-29612) ()

Bu Genel Sartlar 1/6/2015 tarihinde yurtrlige girer.

C.13. YURUTME (Ek:RG-2/2/2016-29612)

Bu Genel Sartlari Hazine Mistesarliginin bagh oldugu Bakan yurtar.



