RONESANS REASURANS VE SIGORTA BROKERLIK ANONIM SiRKETI
INTERNET SITESI CEREZ AYDINLATMA METNI

Aydinlatma Metni Hakkinda

Roénesans Reasilirans Ve Sigorta Brokerlik Anonim Sirketi (“ Rénesans ) olarak, ¢evrimigi
mecralarimizi ziyaretleriniz sirasinda, deneyiminizi gelistirmek igin gerezler, pikseller, gifler gibi bazi
uygulamalardan (cerezler) faydalanmaktayiz. Bu teknolojilerin kullanimi basta 6698 sayili Kisisel
Verilerin  Korunmast Kanunu (“Kanun”) olmak iizere diger mevzuata uygun sekilde
gergeklestirilmektedir.

Isbu Cerez Aydinlatma Metninin amaci, (https://www.ronesansbroker.com/ internet sitesinin
(“Site”) yaymi sirasinda, Site kullanicilari/iiyeleri/ziyaretgileri (“Veri  Sahibi”) tarafindan
cerezlerin kullanimina bagli elde edilen kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak bilgi vermektir. Bu
bilgilendirme ile, Site’de hangi amagclarla hangi tiir ¢erezler kullanildigi, bu cerezleri nasil kontrol
edilebilecegi agiklanmaktadir.

Kisisel verilerin Ronesans Reasiirans Ve Sigorta Brokerlik Anonim Sirketi tarafindan iglenmesi
hakkinda daha detayli bilgi https://www.ronesansbroker.com/ adresinde yer alan Ronesans
Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’nda bulunmaktadir.

Cerezlerin Kullanim Amaclar
Ronesans Reasiirans Ve Sigorta Brokerlik Anonim Sirketi , Site’de cesitli amaglarla ¢erezler
kullanmakta ve bu gerezlerle kisisel veriler islenmektedir. Bu amaglar baslica sunlardir:

—  Site’nin ¢alismasi icin gerekli temel fonksiyonlar: gerceklestirmek: Oturum agan iyelerin
Site’de farkli sayfalar1 ziyaret ederken tekrar sifre girmelerine gerek kalmamasi gibi,
kolaylastiric1 fonksiyonlar istlenmektedir.

— Site’yi analiz etmek ve Site’nin performansin1 arttirmak: Site’nin tizerinde ¢alistigi farkli
sunucularin entegrasyonu, Site’yi ziyaret edenlerin sayisinin tespit edilmesi ve buna gore
performans ayarlarinin yapilmasi ya da ziyaretgilerin aradiklarini bulmalarini kolaylagtirilan
uygulamalardir.

Kanun’un 5. ve 8. maddeleri uyarinca ve ilgili mevzuattaki istisnalarin varligi halinde, mevzuat
uyarinca gerekli olan hallerde riza dogrultusunda, aksi hallerde riza alinmaksizin yukaridaki
amaglar dogrultusunda islenebilir.  Rdnesans Reasiirans Ve Sigorta Brokerlik Anonim Sirketi
olarak, aydinlatma metni kapsamindaki kisisel veriler yukarida belirtilen amaglarin
gerceklestirilebilmesi ile smirli olarak ve mevzuata uygun sekilde tedarikgilere, kanunen yetkili
kamu kurumlarina ve el kisilerle paylasilabilir. Verilerin aktarildigi taraf, bu kisisel verileri
diinyanin her yerindeki sunucularda saklayabilir.

Site’de Kullanilan Cerezler

Site’de kullanilan farkli tiirdeki gerez asagidadir. Site’de hem birinci parti ¢erezler (ziyaret edilen
Site tarafindan yerlestirilen) hem de tgiincii parti ¢erezler (ziyaret edilen site haricindeki sunucular
tarafindan yerlestirilen) kullanilmaktadir.

Zorunlu Cerezler

Belli gerezlerin kullanimi Site’nin dogru ¢alismasi i¢in zorunludur. Site’de oturum agildiginda devreye
giren kimlik dogrulama g¢erezleri, Site’de bir sayfadan digerine gegisinde etkin olan oturumun devam
etmesini saglamaktadir.


https://www.ronesansbroker.com/

Performans ve Analiz Cerezleri

Bu gerezler sayesinde Site kullanimi ve performansi analiz edilerek sunulan hizmetler daha iyi hale
getirilmektedir. Ziyaretgilerin en ¢ok hangi sayfalar1 gorintiiledigi, Site’nin gerektigi gibi calisip
calismadig, olas1 problemleri ¢erezler tespit etmektedir.

Cerez Aciklama

ASP.NET_SessionId Bu ¢erez sadece bir giris alanindaki web siteleri
tizerinde kullanilir. Web sitesinde gezinti sirasinda
sinirl bir oturum stiresi igerisinde ayni1 tarayicidan
gelen talepleri tanimlamak icin gereklidir.
(Tarayicinizi kapattiginizda sona erer.)

_0a Google Analytics tarafindan kullanici ziyaretinin
amacin degerlendirmek igin kullanilir ve web sitesi
yOneticileri i¢in web sitesi etkinligiyle ilgili raporlar
olusturur ve miisteri deneyimini iyilestirmeyi
amaglar.

_Qat Bu tanimlama bilgisi, Google Analytics tarafindan
kullanict ziyaretinin amacini degerlendirmek i¢in
kullanilir ve web sitesi yoneticileri i¢in web sitesi
etkinligiyle ilgili raporlar olusturur ve miisteri
deneyimini iyilestirmeyi amaglar.

_gid Google Universal Analytics ile iligkilidir. Bu yeni bir
tanimlama bilgisidir Google tarafindan herhangi bir
bilgi saglanmamugtir. Gortildiigl kadariyla ziyaret
edilen her bir sayfa i¢in benzersiz bir deger kaydeder
ve glinceller.

_ym_d Bir kullanicinin reklam engelleyicileri olup
olmadigini belirler

_ym_isad Kullanicinin ilk site oturumunun tarihini kaydeder.

_ym_metrika_enabled, Bu gerezler, bu web sitesindeki trafigi 6lgmek ve

_ym_mp2_substs_ analiz etmek i¢in kullanilir. Cerezler, Yandex
sirketine ait Yandex Metrica betigini kullanir.

_ym_uid Oturum Tekrari'nin dogru ¢aligmasini saglar.

_ym_visorc_20637298 Bu ¢erezler, bu web sitesindeki trafigi 6lgmek ve

analiz etmek i¢in kullanilir. Cerezler, Yandex
sirketine ait Yandex Metrica betigini kullanilir.

metrika_enabled Bu ¢erez ziyaretginin tercihine uygun reklamlar
sunmak i¢in ziyaretgileri birden fazla web sitesinde
izlemek amaciyla kullanilir.

Cerezlerin Kullanimi ve Kontrolii
Tarayicinin ayarlar degistirilerek ¢erezlere iliskin tercihleri kisisellestirilebilir. Bu kapsamda asagidaki
baglantilardan faydalanilabilir.



Adobe Analytics | http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html

AOL https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-
settings-on-browser

Google Adwords | https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en

Google Analytics | https://tools.google.com/dIpage/gaoptout

Google Chrome http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647

Internet Explorer | https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies

MozillaFirefox http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Opera http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

Safari https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr TR

Veri Sahibi Haklarz

Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca veri sahipleri;

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e Ksisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacia uygun kullanihip kullanilmadigin
0grenme,

Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tigiincii kisileri bilme,
Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: tigtincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasma ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahiptir.

S konusu haklara iliskin talepler, (https:/Aww.ronesansbroker.com/) adresinde yer alan “Veri Sahibi
Bagvuru Formu” belgesinde belirtilen yontemlerle  Ronesans Reasiirans Ve Sigorta Brokerlik
Anonim Sirketi ’ne iletilmesi halinde bagvurular en kisa stirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin icerisinde
degerlendirilerek sonuglandirilir. Taleplere iliskin olarak herhangi bir ticret talep edilmemesi esas
olmakla birlikte, Ronesans Reasiirans Ve Sigorta Brokerlik Anonim Sirketi'nin KVK Kurulu
tarafindan belirlenen iicret tarifesi iizerinden ticret talep etme hakk: saklidir.

Ronesans Reasiirans Ve Sigorta Brokerlik Anonim Sirketi  olarak Site’de ki gerezleri
kullanmaktan vazgegebilir, tiirlerini veya fonksiyonlarmi  degistirebilir, Site’ye  yeni  cerezler
eklenenbilir.

Aydinlatma metninin hiikiimlerini Ro&nesans Reasiirans Ve Sigorta Brokerlik Anonim Sirketi
diledigi zaman degistirebilir. Glincel aydinlatma metni iizerinde gerceklestirilen her tiirlii degisiklik
sitede yayinlanmakla yiirtirlik kazanir. Son giincelleme tarihi metnin basindadir.



https://www.ronesansbroker.com/

Veri Sahibi, herhangi bir kisisel verisinin Roénesans Reastirans Ve Sigorta Brokerlik Anonim Sirketi
tarafindan kullanilamamasi ile sonuglanacak bir talepte bulunmasi halinde Site’nin isleyisinden tam
olarak faydalanamayabilecegini kabul ile bu kapsamda dogacak her tiirlii sorumlulugun kendisine ait
olacagini beyan eder.

Ronesans Reasiirans Ve Sigorta Brokerlik A.S



RONESANS REASURANS VE SIGORTA BROKERLIK ANONIM SIiRKETI
CEREZ POLITIKASI

Ronesans Reastirans Ve Sigorta Brokerlik Anonim Sirketi (“Ronesans”) tarafindan
isletilen (“https://www.ronesansbroker.com/””) web sitesini ziyaret edenlerin (“ziyaret¢i”) kisisel verilerini 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca iglemekte ve gizliligini korumaktayiz. Bu Web Sitesi Gizlilik
ve Cerez Politikas1 (“Politika”) ile ziyaretgilerin kisisel verilerinin islenmesi, ¢erez politikas1 ve internet sitesi gizlilik
ilkeleri belirlenmektedir.

Cerezler (cookies), kiiciik bilgileri saklayan kiiciik metin dosyalaridir. Cerezler, ziyaret ettiginiz internet siteleri
tarafindan, tarayicilar araciligiyla cihaziniza veya ag sunucusuna depolanir. Internet sitesi tarayiciniza yiiklendiginde,
gerezler cihazinizda saklanir. Cerezler, internet sitesinin diizgiin ¢aligmasini, daha giivenli hale getirilmesini, daha iyi
kullanic1 deneyimi sunmasini saglar. Oturum ve yerel depolama alanlar1 da cerezlerle ayn1 amag igin kullanilir. Internet
sitemizde ¢erez bulunmamakta, oturum ve yerel depolama alanlari ¢alismaktadir.

Web sitemizin ziyaretgiler tarafindan en verimli sekilde faydalanilmasi igin gerezler kullanilmaktadir. Cerezler tercih
edilmemesi halinde tarayici ayarlarindan silinebilir ya da engellenebilir. Ancak bu web sitemizin performansini olumsuz
etkileyebilir. Ziyaret¢i tarayicidan ¢erez ayarlarini  degistirmedigi siirece bu sitede ¢erez kullanimimi kabul
ettigi varsayilir.

1. Kisisel Verilerin islenme Amaci
Web sitemizi ziyaret etmeniz dolayisiyla elde edilen kisisel verileriniz agagida siralanan amaglarla Ronesans tarafindan
Kanun’un 5. ve 6. maddelerine uygun olarak iglenmektedir:

e Ronesans tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in gerekli ¢alismalarin yapilmasi ve buna bagl is
stireclerinin gergeklestirilmesi,

e Ronesans tarafindan sunulan {irlin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak i¢in gerekli g¢alismalarin
yapilmasi ve ilgili is siireglerinin gergeklestirilmesi,

e Ronesans tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim aligkanliklar1 ve ihtiyaclarina
gore ozellestirilerek ilgili kisilere dnerilmesi ve tanitilmasi.

2. Kisisel Verilerin Aktarildigi Taraflar ve Aktarim Amaci

Web sitemizi ziyaret etmeniz dolayisiyla elde edilen kisisel verileriniz, kisisel verilerinizin islenme amaglari
dogrultusunda, gergek kisilere ve 6zel hukuk tiizel kisilerine, hissedar/is ortaklarimiza, tedarik¢ilerimize, kanunen yetkili
kamu kurumlarina ve sozlesmeli hizmet aldigimiz is birligi yaptigimiz kuruluglara Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 kapsaminda aktarilabilmektedir.

3. Kisisel Verilerin Toplanma Yéntemi

Cerezler, ziyaret edilen internet siteleri tarafindan tarayicilar aracilifiyla cihaza veya ag sunucusuna depolanan kiigiik
metin dosyalaridir. Web sitemiz ziyaret edildiginde, ziyaretginin izniyle web sitemize ek olarak google.com,
facebook.com, twitter.com, instagram.com, linkedin.com, youtube.com alanlarina da gerezler uygulanmaktadir.

4. Cerezleri Kullanim Amaci

Web sitemiz birinci ve Ugiincii taraf gerezleri kullanir. Birinci taraf ¢erezleri ¢ogunlukla web sitesinin dogru sekilde
calismast icin gereklidir, kisisel verilerinizi tutmazlar. Ugiincii taraf gerezleri, web sitemizin performansini, etkilesimini,
giivenligini, reklamlar1 ve sonucunda daha iyi bir hizmet sunmak i¢in kullamlir. Kullanici deneyimi ve web sitemizle
gelecekteki etkilesimleri hizlandirmaya yardimet olur. Bu kapsamda gerezler;

Istatistikler: Bu gerezler, web sitesine gelen ziyaretci sayisi, benzersiz ziyaretci sayisi, web sitesinin hangi sayfalarmin
ziyaret edildigi, ziyaretin kaynag1 vb. bilgileri depolar. Bu veriler, web sitesinin ne kadar iyi performans gosterdigini ve
analiz etmemize yardimci olur.

Pazarlama: Web sitemiz reklam veriyor. Bu gerezler, size gosterdigimiz reklamlari sizin igin anlamli olacak sekilde
kisisellestirmek i¢in kullanilir. Bu ¢erezler ayrica bu reklam kampanyalarinin verimliligini takip etmemize yardimci olur.
Bu cgerezlerde depolanan bilgiler, iiclincii taraf reklam saglayicilar tarafindan size tarayicidaki diger web sitelerinde
reklam gostermek i¢in de kullanilabilir.
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Islevsel: Bunlar, web sitemizdeki baz1 5nemli olmayan islevlere yardimei olan gerezlerdir. Bu islevler arasinda videolar
gibi icerik yerlestirme veya web sitesindeki icerikleri sosyal medya platformlarinda paylagma yer alir.

Tercihler: Bu gerezler ayarlarinizi kaydetmemize ve dil tercihleri gibi tarama tercihlerinizi belirlememize yardimei olur,
bdylece web sitesine gelecekteki ziyaretlerinizde daha iyi ve verimli bir deneyime sahip olursunuz.

Teknik olarak web sitemizde kullanilan ¢erez tiirleri agagidaki tabloda gosterilmektedir.

Oturum Cerezleri
(Session Cookies)

Oturum ¢erezleri ziyaretgilerimizin web sitemizi ziyaretleri siiresince kullanilan,
tarayic1 kapatildiktan sonra silinen gecici gerezlerdir. Amaci ziyaretiniz siiresince
Internet Sitesinin diizgiin bir bigimde ¢aligmasinin teminini saglamaktir.

Kalici Cerezler
(Persistent Cookies)

Kalic1 gerezler web sitesinin iglevselligini artirmak, ziyaretcilerimize daha hizli ve
iyi bir hizmet sunmak amactyla kullanilan c¢erez tiirleridir. Bu tiir cerezler
tercihlerinizi hatirlamak igin kullanilir ve tarayicilar vasitasiyla cihazinizda
depolanir.

Teknik Cerezler
(Technical Cookies)

Teknik gerezler ile web sitesinin ¢aligmasi saglanmakta, internet sitesinin ¢aligmayan
sayfalar1 ve alanlar tespit edilmektedir.

Otantikasyon Cerezleri
(Authentication Cookies)

Ziyaretgiler, sifrelerini kullanarak internet sitesine giris yapmalari durumunda,
ziyaret ettigi her bir sayfada site kullanicisi oldugu belirlenerek, her sayfada sifresini
yeniden girmesi onlenir.

Flash Cerezleri
(Flash Cookies)

Internet sitesinde yer alan goriintii veya ses igeriklerini etkinlestirmek igin kullamilan
gerez tiirleridir.

Kisisellestirme Cerezleri
(Customization Cookies)

Kullanicilarin dil gibi tercihlerini farkli internet sitesinin farkli sayfalarini ziyarette
de hatirlamak i¢in kullanilan ¢erezlerdir.

Analitik Cerezler
(Analytical Cookies)

Web sitesini ziyaret edenlerin sayilari, goriintiilenen sayfalarmn tespiti, ziyaret
saatleri, sayfalar1 kaydirma hareketleri gibi analitik sonuglar1 izleyen gerezlerdir.

Web sitemizde cerez kullanilmasinin bashca amaclar1 asagida siralanmaktadir:

e Iinternet sitesinin islevselligini ve performansini arttirmak yoluyla sizlere sunulan hizmetleri gelistirmek,

e internet Sitesini iyilestirmek ve Internet Sitesi {izerinden yeni 6zellikler sunmak ve sunulan &zellikleri sizlerin
tercihlerine gore kisisellestirmek,

o Internet Sitesinin, Sizin ve Oz Dogan Hirdavat’in hukuki ve ticari giivenliginin teminini saglamak.

5. Cerez Tercihlerini Kontrol Etme

Farkli tarayicilar web siteleri tarafindan kullanilan ¢erezleri engellemek ve silmek igin farkli yontemler sunar. Cerezleri
engellemek / silmek igin tarayici ayarlari degistirilmelidir. Tanimlama bilgilerinin nasil yonetilecegi ve silinecegi
hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in www.allaboutcookies.org adresini ziyaret edilebilir. Ziyaret¢i, tarayici ayarlarini
degistirerek cerezlere iliskin tercihlerini kisisellestirme imkanina sahiptir.

6. Veri Sahiplerinin Haklar1

Kanunun “ilgili kiginin haklarini diizenleyen” 11. maddesi kapsamindaki talepleri, Politika’da diizenlendigi sekilde,
ayrintisin1  https://www.ronesansbroker.com/ adresinden ulasabileceginiz Kisisel Veri Bagvuru Formunu Roénesans’a
ileterek yapabilir. Talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin i¢inde bagvurulart {icretsiz olarak
sonuglandirilir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenecek tarifeye gore iicret talep edilebilir.

7. Politika’nin Yiiriirligii

Bu Politika yaymlandigi tarihte yiiriirliige girer. Politika’nin tiimiiniin veya belirli maddelerinin yenilenmesi halinde
Politika’nin yiiriirliik tarihi revize edilir.

Rénesans Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi, Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi, Kisisel Veri
Bagvuru Formu igin “https://www.ronesansbroker.com/” adresinden ulasabilirsiniz.
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